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Warum Technik nicht neutral ist
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Ethicsby Design

Definition:

ethische Prozesse bei der 
Konstruktion, Entwicklung und 
Gestaltung von Technologien  
implementieren und deren mögliche 
Konsequenzen vorwegnehmen 
sowie ggf. das (Medien-)produkt neu 
justieren

Beispiel: Internetfähige Puppen
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Haltung

Nachhaltigkeit

USP

Qualität &
Verantwortung

Vertrauen

Nutzen
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Forschungsprojekt
Stichprobe, Vorgehensweise

Befunde
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Befragungspanel (18 Start-ups)

Journalismus & Unterhaltung 
• Der Kontext
• Varia
• Shelfd
Medien im Gesundheitsbereich
• Cat medic
• Mindable Health
• Klinikradar/Innomedia
IT & Services
• Techgenossen
• Design AI: Entwicklung von Software-Lösungen
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Branchen
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Befragungspanel

Games
• Werk 1
• Mimimi Productions
• Flint 
Socializing & Kultur 
• Jodel
• Maracuja
• Hotchestnut/cloudclub
• Moviefy
• Deinklub
• beweeded: Hochzeitsplaner 
Pädagogik
• Digital-to-school
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Branchen
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Die Vorgehensweise

• Narrative Interviews zur Gründungsgeschichte und Visualisierung 

• Reflektierende Diskussion: An welchen Stellen spielten explizite oder implizite 
ethische Entscheidungen eine Rolle?

• Input „Ethics by Design für Start-ups“

• Fortbildungs- bzw. Beratungsbedarfe
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Fokusgruppen und Einzelinterviews
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Die Vorgehensweise

In Kleingruppen entwickelten die Teilnehmer*innen Ideen zu einer „Nanny-App“, 
also einem Online-Service. 

Aufgabenstellung implizierte ethische Fragestellungen (Überprüfung, Sicherheit, 
Privatsphäre, etc.) und Entwicklung ethischer Kriterien
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Planspiel
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Befunde 

Daten-
schutz

Content-
Grenzen

TeamKonflikte Kunden/
Investoren

SystemFolgen
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Konfliktspaces
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Qualifizierungsbedarfe

 ethische Fragen schon sehr früh relevant 

 Wunsch nach Expertise

 Formate zu einer Verstetigung
ethischer Reflexion

11Prof. Dr. Petra Grimm, Prof. Dr. Tobias Keber, Prof. Dr. Michael Müller30.04.2021



Bedarfsorientierte Lösung

I. SEC-Methode

II. Workbook
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Die SEC-Methode

 Auf der Basis der erzählten Handlungsfelder 
der Start-ups wurde die SEC-Methode 
entwickelt.

 Die Kompass-Metapher: Ein Kompass kann die 
Richtung anzeigen, schreibt sie jedoch nicht 
vor. Die Methode ist auf die individuellen 
Bedarfe des Start-ups anpassbar.

 Schritt für Schritt führt sie Start-ups und Gründe 
in die ethische Reflexion des 
Geschäftsmodells und dessen 
Operationalisierung.
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Der Start-up-with-Ethics Compass
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Der SEC-Prozess im Überblick
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1. Core-Story:
Den Kompass 

kalibrieren

2. Werte (er)lebbar
machen

3. Sinn machen

4. Netzwerke
definieren5. Operationen

Was wir (nicht)
tun sollten

6. SEC als 
kontinuierlicher 

Prozess



Das Workbook
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Praxisorientierte Anleitung
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 Mit dem Workbook können Start-ups die SEC-
Methode selbstständig anwenden.

 Einfache Erklärungen, Arbeitsblätter zum 
Download und genaue methodische 
Anleitungen machen die Arbeit unkompliziert.

 Eine ansprechende Gestaltung und zahlreiche 
Illustrationen erhöhen das Lesevergnügen und 
veranschaulichen die Inhalte.

 Die Geschichte des Start-up „Nanny-App“ 
erleichtert den Transfer in die Praxis.






Das Workbook
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Quick Facts
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 60 Seiten

 9 Worksheets

 Konkrete Angaben 
zum zeitlichen 
Aufwand
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Vielen Dank!
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Prof. Dr. Petra Grimm grimm@hdm-stuttgart.de

Prof. Dr. Tobias Keber keber@hdm-stuttgart.de

Prof. Dr. Michael Müller muellermi@hdm-stuttgart.de
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