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Webradiomonitor 2017 - Online-Audio-Angebote in Deutschland: ‘\{
Marktabgrenzung, Studienziele und Methodik ’

Studienziele und Methodik

Auftraggeber Methodik

B‘._M BVDW

= Nutzerbefragung: m
Online-Befragung unter Online-Audio-Nutzern in Dt.

= Anbieterbefragung: m
Online-Befragung unter Online-Audio-
Anbietern in Deutschland

Wir sind das Netz
Bayerische Landeszentrale
fiir neue Medien

VP,} = Zusatzlich: Expertengesprache

Verband Privater Rundfunk
und Telemedien e.V.

Webradio-
monitor

Marktabgrenzung
= Alle Webradios, Musik-Streaming-Platt-
formen, Radio-Aggregatoren, User
Generated Radios u. erstmalig Podcasts

= mit IP- oder App-basierter Verbreitung von
linearen Audiostreams mit Fokus auf Musik
oder Informationen in Deutschland

= Keine reinen Downloadshops

Studienziele

= Ubersicht und Entwicklung der Online-
Audio-Anbieter und die Nutzung ihrer
Angebote in Deutschland

= Markt- und Potenzialanalyse/Trends
= 2017: Uberblick deutscher Podcast-Markt

Quelle: Webradiomonitor 2017
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Basis der Befragung sind Online-Audio-Nutzer und Online-Audio-Anbieter

Disclaimer

Nutzerbefragung: @

= Befragt wurden Online-Audio-Nutzer in Deutschiand (n=1.1704)
Die Ergebnisse reprdsentieren nicht die Gesamtbevdolkerung!

Anbieterbefragung: B
= Befragt wurden Online-Audio-Anbieter in Deutschland (n=277)

Eine Studie im Auftrag von B’LM varl'
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“In einem vielfaltigen Online-Audiomarkt
sind klassische Radiomarken stark




Gesamtmarkt: Mit 2.400 Webradios und 9.500 kuratierten Playlists gibt
es 2017 rund 12.000 Online-Audio-Angebote in Deutschland

Zahl der Online-Audio-Angebote und kuratierten Playlists in Deutschland von 2006-2017

11.875

2. 399
m Online-Submarken
der Simulcast-
Angebote** (17,8%)
m Simulcast
Angebote** (14,5%)
(MeyZit = Online-Only-

m User Generated Radio-Streams und redaktionell
kuratierte Playlists der Streaming-Plattformen*

Webradio-Streams

6.901
4.875
005

4.
3.311
950

2.314 es0n
1.800 400 Angebote (67,7%)
200 0
450 521 [0 1914 2 3055 3.005 2851 2670 2442 2453 2399
450 521 '
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2017

* Ohne User Generated Playlists

** Simulcast-Angebote: Eins-zu-eins-Ubertragung klassischer UKW-/DAB+-Radioprogramme im Internet . L
Quelle: Webradiomonitor 2009-2017 Eine Studie im Auftrag von B’LM ™ vpd
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Klassische Radiomarken liegen bei der Nutzung vorn

Anteil der Online-Audio-Nutzer, die ein Online-Angebot mindestens gelegentlich nutzen, 2017, in Prozent m

71%

56% 55%

I I = =

Simulcast- Video- Musik- Online- Online-Only-
Radios* Streaming- ~ Streaming-  Submarken Radios
Dienste Dienste der Simulcast-
Radios

* Eins-zu-eins-Ubertragung klassischer UKW-/DAB+-Radioprogramme im Internet
Frage: ,, Welche der folgenden Radio- oder Audio-Dienste nutzen Sie zumindest gelegentlich im Internet?”
Quelle: Webradiomonitor 2017, Befragung unter Online-Audio-Nutzern, 2017: n=n=1.104, 2016: n=1.118, Mehrfachnennungen maglich

Vertraulich/Confidential, © Goldmedia

0
17/0 11%

m ==

Podcasts Radio- User
Aggregatoren  Generated
Radios

Eine Studie im Auftrag von B.LM W vpet
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Der Online-Audio-Markt ist stark ausdifferenziert

Zahl der Online-Audio-Angebote nach Musikgenre vs. Anteil der Online-Audio-Hérer, die dieses Genre nutzen in %, 2017 m

wm= Zahl der angebotenen Kanale in Deutschland

63% . . . . . . . .
690 ——Nutzer, die ein bestimmtes Genre héren, Anteil an Online-Audio-Nutzern insgesamt in Prozent
51%
4 o
43% 6%
7%
320/0 10/0 270/ 26 /
. 0 0
26\ 255 22°/024 ° 23% 24% 20%
14% 7% 0
164 18% 12%
111 0 0 99/
I 49 7% 15% 20
4239 34 30 27 20 18 15
I..---__ 10 7 6 6 5 5 5

Dance Schla- Rock AC Oldies Welt- Alter- Black  80er Chillout 90er Klassik

Jazz  Gothic HipHop Country Sound- 70er Kinder Disco Konzen- Metal
Techno  ger Deutsch allg.  musik native Music 2000 tracks Funk tration
Elektro Volks- Indie Medi-
musik

tation
Frage: , Sie haben angegeben, Musik oder Musikvideos Uber das Internet zu héren. Welche Musikrichtungen héren Sie?”

Quelle: Webradiomonitor 2017, n=1.957 Online-Audio-Angebote mit zurechenbaren Musikgenre, ohne CHR, Horbucher, Information/Wortbeitrage/Talk, Sport, Sonstiges
Befragung unter Online-Audio-Nutzern, n=1.104
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Radio-/Audio-Nutzung wachst insgesamt — aber besonders stark online
Veranderung des Radio- und Musikkonsums bei den Online-Audio-Nutzern ggi. Vorjahr 2017
(Gesamtkonsum sowie Onlinekonsum), in % m

I H Erhoht
® Nicht
verandert
Verringert

11%

17% _
Radio- und Musikkonsum Radio- und Musikkonsum
insgesamt uber Internet

Fragen: ,Wie hat sich lhre Radio- und Audio-Nutzung insgesamt innerhalb des letzten Jahres verandert?”
Und wie hat sich Ihre Radio-/Audio-Nutzung ausschlieBlich tber das Internet (auch Uber das Handy) innerhalb des letzten Jahres verandert?

Quelle: Webradiomonitor 2017, Befragung unter Online-Audio-Nutzern, 2017: n=1.104, zu 100% fehlende Angaben=WeiB nicht,

Eine Studie im Auftrag von B’LM N vpt
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GroBter Teil der Online-Audio-Anbieter mit steigenden Abrufzahlen

Entwicklung der Abrufzahlen bei dt. Online-Audio-Anbietern zwischen 2016 und 2017, in % m

m Abrufe sind gestiegen

=

= Abrufe sind

gleichgeblieben
35% — Abrufe sind gefallen
22%
9% — 7%
Alle Online-Audio-Anbieter  Alle Online-Audio-Anbieter mit
Werbefinanzierung
Quelle: Webradiomonitor 2017, Befragung unter Online-Audio-Anbietern, n=277 (alle Online-Audio-Anbieter), n= 91 (Anbieter mit Werbefinanzierung) Eine Studie im Auftrag von B’LM B vpt
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“Online-Audio erweitert
die Primetime von Radio




Tageszeiten: Morgens und vormittags werden eher Simulcast-Radios
gehort, abends eher Musik-Streamingdienste und Podcasts

Anteil der Online-Audio-Nutzer nach Tageszeiten-Nutzung bestimmter Audio-Dienste 2017, Anteil in % m
Simulcast- = Online- = Musik- m Podcasts
Radios Only- Streaming-
Radios Dienste
74% 69%
63% s1.

36% 35% 34% 39%

49% 48%48%
31%_/
25% 39

4% 419,
0,30% 25%
6% 27% 24% |
179
o 13%
B =N

Morgens Vormittags Mittags Nachmittags Abends Nachts

Frage: ,Zu welchen Uhrzeiten héren Sie die folgenden Online-Audio-Angebote im Internet?” . . '
Quelle: Webradiomonitor 2017, Befragung unter Online-Audio-Nutzern, n=1.104, Mehrfachnennungen méglich, Eine Studie im Auftrag von B‘LM B vpt

GOLDMEDIA 12

Vertraulich/Confidential, © Goldmedia




Die Nutzungssituationen fur Online Audio sind sehr vielfaltig

Gelegenheiten, bei denen Online-Audio-Angebote genutzt werden, 2017, in %

# Zu Hause

gl Bei der Hausarbeit
= Im Auto

& Im Zug/Fernverkehr*
4’:: Bei der Arbeit

®§ Auf Partys/Veranstaltungen
= Im Bus/OPNV

% Beim Sport/Joggen

A Unterwegs zu FuB

k= Beim Einschlafen

‘@ DrauBen

® Beim Aufwachen

&b Auf dem Fahrrad

A Im Flugzeug

Sonstiges

T 76 %
A 54 %

I 31%
. 27 %
I 25%
I 22%
I 21%
I 21%
I 20%
DN 19%
I 18%
I 15%
I 12%

N 12%

¥ 2%

Frage: ,In welchen Situationen nutzen Sie Radio- oder Musik-Angebote Uber das Internet?”
Quelle: Webradiomonitor 2017, Befragung unter Online-Audio-Nutzern, 2017: n=1.104

Eine Studie im Auftrag von s|uv BEf vt
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3 . :
Podcasts kbnnen immer
und Uberall genutzt werden




Podcasts werden starker unterwegs genutzt... und beim Einschlafen

Gelegenheiten, bei denen Podcasts genutzt werden*, 2017, in % m

# Zu Hause i, 6%
§L Bei der Hausarbeit I 34%
= Im Auto I 29%
& Im Zug/Fernverkehr I 3/ %
& Bei der Arbeit IEE——14%
®§ Auf Partys/Veranstaltungen B 5%
= Im Bus/OPNV I 6%
% Beim Sport/Joggen N 20 % = Podcasts
A Unterwegs zu FuR I 2 ? % Online-Audio gesamt
k= Beim Einschlafen N 3 1%
@ DrauBen N 22 %
® Beim Aufwachen I 10%
&b Auf dem Fahrrad N 16 %
A Im Flugzeug N 20 %

Sonstiges HH 4%

Frage: , Bitte geben Sie an, in welchen Situationen Sie explizit Podcasts héren?”
Quelle: Webradiomonitor 2017, Befragung unter Online-Audio-Nutzern, die Podcasts zumindest gelegentlich nutzen, n=202,
Befragung unter Online-Audio-Nutzern, 2017: n=1.104, *Mehrfachnennungen moglich . Fiheostudieim Aurtrag von =yLi Bkl Y-

Vertraulich/Confidential, © Goldmedia GOLDMEDIA 15



Podcasts werden unabhangig vom Online-Zugang gehort

Zustimmung zur Wichtigkeit einer Downloadfunktion Verteilung der Podcast-Nutzung nach Download und
bei Online-Audio-Angeboten, 2017, in % Stream bei Online-Audio-Nutzern, 2017, in % m
stimme stimme zu

nicht zu

23% 59%

Stream
46% 54%

Download

neutral
18%

links: Aussage: , Mir ist eine Downloadfunktionalitat wichtig, damit ich das Angebot auch ohne Internetzugang bzw. ohne Verbrauch von Datenvolumen nutzen kann.”
rechts: Frage: , Wie hoch schatzen Sie den Anteil der Podcasts, die von lhnen gestreamt werden bzw. gedownloadet werden?”
Quelle: Webradiomonitor 2017, links: Befragung unter Online-Audio-Nutzern, 2017: n=1.104, rechts: Befragung unter Online-Audio-Nutzern, . Lo
Eine Studie im Auftrag von B‘LM mjvl‘_,_’,lf,._.

die Podcasts zumindest gelegentlich nutzen,n=202 . Fkineoctudie im Auttrag von EjL™ BE Y.
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Motive: Podcasts werden v.a. auch wegen Moglichkeit der Offline-Nutzung
gehort - 12 Prozent der Horer wiirden fiir Podcast-Inhalte auch bezahlen

Anteil der Podcast-Nutzer, die einer Aussage zustimmten, 2017, in % m

,lch nutze Podcasts, weil ich sie downloaden
und auch offline nutzen kann.”

53%

»Ich hére Podcasts, weil dort Themen intensiver
besprochen werden als in anderen Medien.”

50%

,Ich habe schon einmal Podcasts Uber einen Musik-

0
Streaming-Anbieter (z.B. Spotify) gehért.” 35%

»Ich nutze Podcasts haufig in Situationen, in denen andere
Medien nicht oder nicht so gut in Frage kommen.”

24%

"Ich habe eine oder mehrere Podcast-App(s)
auf meinem Smartphone.”

23%

20%

»~Werbung in Podcasts stért mich nicht.”

»Ich ware bereit fir gute Podcasts einen monatlichen
Betrag zu zahlen, oder mache dies bereits."”

12%

Frage: , Welche Aussagen zum Thema Podcasts treffen auf Sie zu?” . . =
Quelle: Webradiomonitor 2017, Befragung unter Online-Audio-Nutzern, die Podcasts zumindest gelegentlich nutzen, n=202, Mehrfachnennungen maéglich Eine Studie im Auftrag von B.LM vt
GOLDMEDIA 17
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Podcasts bedienen andere Audio-Bediirfnisse: GrofBteil der
Angebote sind Talk-Formate, Music-on-demand unterreprasentiert

Art der angebotenen Podcasts durch die befragten Podcast-Anbieter, 2017, in % m

(Themen-) Podcasts mit Gberwiegend
gesprochenen Inhalten/Talk-Formaten

Radio-Sendungen zum Nachhéren

Podcasts mit iberwiegend Musik-
Inhalten

Podcasts mit iberwiegend Video-Inhalten

Sonstiges

Frage: , Sie haben angegeben, Podcast-Angebote zu verbreiten. Welche Podcast-Arten bieten Sie an?” . L =
Quelle: Webradiomonitor 2017, Befragung unter Online-Audio-Anbietern, die Podcasts anbieten, n=55, Mehrfachnennungen méglich Eine Studie im Auftrag von B’LM vt
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Podcast: Nische wird Mainstream




36% der Podcast-Horer haben 2016/17 mehr Podcasts gehort als zuvor.
Vor allem unterhaltende Inhalte wie Comedy und Horspiele interessieren

Einschatzung der Online-Audio-Hérer Anteil der Podcast-Nutzer _
zu Podcasts, 2017, in Prozent m nach Interesse an Podcast-Themen, 2017, in Prozent* m

,Im letzten Jahr habe ich mehr Podcasts gehdrt als zuvor. ” I Unterhaltung/Comedy IEEG—_——— 4 %
[RlHorbucher/Horspiele  m————— 4.0 %

Q Wissen/Wissenschaft —— 40 %
- € Gesundheit I 39%
ssge Gesellschaft und Kultur I 39%
, J3 Musik ——— 39%
Trifft zu PR FreizeitHobby/Games  m— 36%
35% @) Nachrichten  G——————— 34 %
CPTV und Film s 34 %
| Computer/Technik IEGEG___———_ 29%
)*Ratgeber/Coaching/Produktivitst IEG—G——— 29 %
@ Politik  E—— 26%
(53 Wirtschaft I 24 %
4 Sport IE——— 23%
Oy Kunst s 17 %
#% Kinder/Familie s 14%
f= Religion mmmm 10%

links: ,, Welche Aussagen zum Thema Podcasts treffen auf Sie zu?” ,Im letzten Jahr habe ich mehr Podcasts gehort als zuvor.”
rechts , Sie haben angegeben, Podcasts zu nutzen. Welche Themen interessieren bzw. héren Sie dabei?”
Quelle: Webradiomonitor 2017, Befragung unter Online-Audio-Nutzern, die Podcasts zumindest gelegentlich nutzen, n=202, * Mehrfachnennungen moglich ~ Flhe studie Iim Aurtrag von Syt Bkl Yt
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59% aller Online-Audio-Nutzer horen Audio-on-Demand-Inhalte,
davon die Halfte regelmaBig

Nutzungshaufigkeit von Podcasts und zeitversetzten Radiosendungen, 2017, in % m

Taglich 59%
2% mMehrmals in
der Woche

8%

Nie
41%
Mehrmals im
Monat
17%

Seltener
32%

Frage: , Wie haufig nutzen Sie die folgenden Radio- oder Audio-Formate Uber das Internet? Podcasts bzw. Radiosendungen zeitversetzt” A L ==
Quelle: Webradiomonitor 2017, Befragung unter Online-Audio-Nutzern, n=1.104 Eine Studie im Auftrag von B’LM o vt
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On-Demand-Inhalte wie Podcasts werden aus Anbietersicht immer wichtiger

Einschatzung der Online-Audio-Anbieter zur zuklinftigen Bedeutung von On-Demand-Inhalten, 2017, in Prozent m

, On-Demand-inhalte, bspw. Podcasts werden immer wichtiger. ”

16% 20% 21% Stimme nicht zu
= neutral
m Stimme zu
499, 53%
Alle Anbieter 2016 Alle Anbieter 2017 Werbefinanzierte Anbieter

2017

Aussage: ,On-Demand-Inhalte, bspw. Podcasts werden immer wichtiger.” . . =
Quelle: Webradiomonitor 2017, n=2.453 Angebote, Befragung d. Online-Audio-Anbietern, n=277 (alle Online-Audio-Anbieter), n=91 (Anbieter mit Werbefinanzierung) ~ Eine Studie im Auftrag von B.LM ™ vt
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Podcast-Plattformen: Podcasts werden in Deutschland v.a. uber
Video-Portale (YouTube), iTunes oder Musik-Streaming-Dienste bezogen

Anteil der Podcast-Nutzer, die bestimmte Podcast-Plattformen nutzen, 2017, in Prozent m

47%

7~
@cast.de
16%
3%
|
Video- iTunes Musik- Websites  Podcast-App/ Audible Podcast- Sonstige
portale Streaming-  der Podcast-  Podcatcher Portale
(z.B. YouTube) Dienste Anbieter
(z.B. Spotify)
Frage: ,Sie haben angegeben, Podcasts zu héren. Welche Plattformen nutzen Sie daftir?” . .
Quelle: Webradiomonitor 2017, Befragung unter Online-Audio-Nutzern, die Podcasts zumindest gelegentlich nutzen, n=202, Mehrfachnennungen maéglich Eine Studie im Auftrag von B.LM B vpt
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; Sprachsteuerung
revolutioniert den Audio-Kanal




Endgerite: Online-Audio-Konsum uber Laptop/PC und Smartphone
fast gleich auf - 4% horen bereits Uber sprachgesteuerte Gerate

Anteil der genutzten Gerate flr Online-Audio-Angebote in Deutschland, 2017, in Prozent m

o
70% 65%
31% 30%
5% 4%

I I ® 0
- ] I I—

Laptop/PC Handy/ Smart-TV Tablet WLAN-Radlo Audio-Home-  Online- Hearable/ Sprach-
Smartphone Anlage Autoradio Smart gesteuerte
Headphones  Gerate

13% 6%

Frage: , Uber welche Geréate horen Sie Online-Radios oder Online-Musik-Angebote?” . . =
Quelle: Webradiomonitor 2017, Befragung unter Online-Audio-Nutzern, n=1.104, Mehrfachnennungen méglich Eine Studie im Auftrag von B’LM vt
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6% der Online-Audio-Nutzer besitzen 2017 ein sprachgesteuertes Endgerat

Aussagen zu sprachgesteuerten Geraten bei Online-Audio-Nutzern, 2017, in % (Einfachantwort) m
Ich besitze
L selbst eins k.:h plane,
Kenne ich nicht 6% eins anzu-
9% schaffen 15% Besitz oder
9% Anschaffungsabsicht

Habe ich schon
von gehort
63%

Frage: ,, Welche Aussage zu sprachgesteuerten Endgeraten trifft am besten auf Sie zu?“
Quelle: Webradiomonitor 2017, Befragung unter Online-Audio-Nutzern, n=1.108

Vertraulich/Confidential, © Goldmedia

Habe ich schon
ausprobiert
14%

Eine Studie im Auftrag von &|.v BEE vpt
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Aus Anbietersicht spielen Alexa & Co klinftig eine besonders wichtige Rolle

Einschdtzungen der Online-Audio-Anbieter zu sprachgesteuerten Kommunikationsgeraten, 2017, Anteil in % m

stimme nicht zu

28% stimme zu

41%

neutral
31%

Aussage: ,Fur die Online-Audio-Nutzung werden sprachgesteuerte Kommunikationsgerdte wie Amazon Echo eine besonders wichtige Rolle spielen.”
Quelle: Webradiomonitor 2017, Befragung unter Online-Audio-Anbietern, n=198 (alle Online-Audio-Anbieter), Bilder: Apple, Amazon, Google
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5 Thesen zur Entwicklung des Online-Audiomarktes

D In einem vielféltigen Online-Audiomarkt sind klassische Radiomarken stark
D Online-Audio erweitert die Primetime von Radlio

D Podlcasts kénnen immer und dberall genutzt werden

Quelle: Webradiomonitor 2017

Podcast: Nische wird Mainstream

Sprachsteuerung revolutioniert den Audio-Kanal

Eine Studie im Auftrag von B’LM N vpt
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