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Burger:innen und Social Media
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Relevanz von Social Media

(Brettschneider et al., 2021; Donges & Jarren, 2017; Dumdum & Bankston, 2022; Ekstrom & Firmstone, 2017)
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Manipulation

(Klenk, 2024)

= Manipulation als zweifelhafte Form der Einflussnahme

= Konzepte von
— Manipulation als versteckte Einflussnahme

— Manipulation als Bypassing von Rationalitat

— Manipulation als intentionales Verhalten, um Wirkungen zu
erzielen
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Generiert mit ChatGPT
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Nudging und Dark Patterns

=  "Nudges sind alle Malinahmen, mit denen
Entscheidungsarchitekten das Verhalten von
Menschen in vorhersagbarer Weise verandern
konnen, ohne irgendwelche Optionen
auszuschliel3en oder wirtschaftliche Anreize stark zu
verandern."

- [D]ark patterns’ are tricks used in websites and
apps that make you do things that you didn't mean
to, like buying or signing up for something.
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Freiheit

= Differenzierung: Negative Freiheit und positive Freiheit
= Freiheit von... vs. Freiheit zu...

= Freiheit als Abwesenheit von Hindernissen vs.
Freiheit als Wert der Werte

= Regierung als Einschrankung von Freiheit vs.
Regierung als Voraussetzung von Freiheit
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Klingbeil: Was den ganzen Bereich Politik,
politische Prozesse, Demokratie angeht,

Freiheit

POLITIK | DEUTSCHLAND

Faktencheck: Wie Musk sich in die sehe ich grofde Chancen fiir die Politik und
Bundestagswahl einmischt das politische System und wiirde mir da
N Opini S| Cul Lifestyl . s -
— = e P St e s e i St e mehr Offenheit wiinschen. Die Schlag-

World Europe US Americas Asia Australia Middle East Africa Inequality Global development .
Bundestagswahl. Ein Faktencheck.

Internet @ This article is more than 14 years old

worte sind Transparenz und Beteiligung,

E t cuts off internet access - .
&P gerade auch fiir das Parlament. Friiher

o mgff‘t‘ﬁmgm?‘ﬁf‘i;ﬁf;go:lmSu;wm ) gmf;kmm wurden die Abgeordneten aus den Wahl-
pe T — kreisen nach Berlin geschickt, um die Inte-
- O ressen der Biirger ihrer Wahlkreise zu ver-
| treten. Heute kann der Biirger auch selbst
TheNational politisch mitdiskutieren. Je mehr Men-
o schen wir beteiligen und je transparenter
Facebook and Twilter key to Arab wir arbeiten, desto besser und legitimer
Spring uprisings: report werden auch politische Entscheidungen
und Prozesse; die Akzeptanz von politi-
—_— B schen Entscheidungen kann dadurch er-
S 06301

hoht werden.
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Plattformen

= Digital architectures: “the technical protocols that enable, constrain, and shape user behavior
in a virtual space” (Bossetta, 2018, S. 473)

= TikTok ist omptimiert fur Videos; Instagram fur Bilder; LinkedIn fur Texte = Funktionalitat

= Gibt es ,zweiseitige” Freunde; einseitige Follower oder
komponiert der Algorithmus eine fesselnde Startseite > Netzwerkstruktur

=  Wie werden Daten der Nutzer*innen zur Optimierung des Produkts genutzt - Datafizierung

= Wie funktioniert der Algorithmus - Algorithmische Filterung

bidt: °
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Plattformen

= Social-Media-Plattformen nutzen Nudges und Dark Patterns, um die Zeit zu maximieren, die
wir als Nutzer*innen auf den Plattformen verbringen

= ZIEL: Werbeerlose

= ALSO: Wer halt uns mit welchen Inhalten auf den Plattformen?
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Akteure

POLITIK | DEUTSCHLAND

TikTok wohl mitverantwortlich fur
Wahlerfolg der AfD \ &

Delcker

Forderung der Bildungsstatte Anne Frank

"Parteien mussen aktiver gegen AfD-Ubermacht
bei Tiktok vorgehen"

WAHL 2025

Auf Tiktok gibt es immer mehr rechte und rechtsextreme Inhalte. Besonders

Jugendliche werden davon angesprochen. Nun hat die Bildungsstatte Anne : AfD d O m i n i e rt WEi te r a u f Ti kTO k

Frank die demokratischen Parteien zum Handeln aufgerufen.
I, 08:38 Uhr

Veroffentlicht am 04.06.24 um 15:12 Uhr 0O O X
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Datenerhebung (Parteienprofile)

B Facebook B TikTok

ililllh

DIE LiNKE.

ol

B Instagram
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Anzahl Posts pro Plattform
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Srgezes L CDU CSU%¢ Binci AfD

s
\Wagenknecht
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Datenerhebung (Parteienprofile)

B Facebook M Instagram W TikTok

eeeeeee CSU%¢ Sahra AfD,
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TikTok: Themen im Parteivergleich

- B Verteidigung B Innenpolitik [ Wirtschaft [ Umwelt & Energie &7
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TikTok: Themen im Parteivergleich
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Anteil der Fosts zu Themen in Prozent
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TikTok: Einfluss auf Views

view count
1.18
Wirtschaft -
0.73*
Soziales —*—
0.66 **
Migration ——
142"
Innenpolitik ——
0.78
Umwelt und Energie ——
0.79
Aulenpolitik ——
0.84
Lobende Aussagen ——
0.85
Negative Aussagen —*
Heute ist ein schwarzer 1 44 **
Tag fiir Deutschland! Angstrede S
weidel & 113 2.11***
Personalisierung ——

. I . b‘id 0.1 0.2 0.5 1 2 5 10 17
Lubwic- Incidence Rate Ratios
LIVIU | t



Anzahl der Views

TikTok: Views
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Akteure
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zdfheute

Follower im Netz: Wagenknecht und Weidel haben die Nase vorn

Instagram, TikTok, X & Co.

Bei Followern liegen Wagenknecht und Weidel vorn

22.01.2025 | 16:48

Top 10: Abgeordnete

LI R BT ELUL B ST LIS E im Bundestag mit den meisten Followern Blade; Satiew; tand

vorne, gefolgt von Alice Weidel: Es ge
Sahra Wagenknecht (BSW)

Alice Weidel (AfD)
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Anzahl der Follower ausgewahlter Parteien zur Bundestagswahl auf ausgewahlten Social-
Media-Plattformen im April 2025

DOWNLOAD
o *
& PDF [ XLs PNG [ pPT
a
&
QUELLE DETAILS FAQ
<
Quellen
Facebook; X (Twitter); TikTok; Social Blade
e
Erhebung durch
a X (Twitter): TikTok; Facebook: Social Blade; Statista
Veréffentlicht durch
Statista
Herkunftsverweis
statista.com
ter) Facebook Instagram
Veréffentlichungsdatum
Riindnic 90/Die Grimen @ Af) @ SPD FDP @ Die Linke BSW April 2025

Zitierformate
-+ Optionen anzeigen

@ Statista 2025 &

Macht TikTok Wahlsieger? Der Erfolg von Linke und AfD bei Jiingeren

Stand: 24.02.2025, 13:26 Uhr

Bei der Bundestagswahl haben die Jungen mehrheitlich die Linke und die AfD gewéhlt. Das haben die Parteien vor
allem durch ihre Prasenz bei TikTok und in anderen sozialen Medien geschafft.

| |
LUDWIG-
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UNIVERSITAT
MUNCHEN
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Bots

= Fake It ‘Til You Make It: A Natural Experiment to Identify
European Politicians’ Benefit from Twitter Bots

= Ausgangspunkt: Follower-Zahlen als Indikator fur Erfolg
= Radikale Rechte behaupten die ,schweigende Mehrheit® zu vertreten

= Anfang Juni 2018 lI0schte Twitter umfassende inauthentische Accounts
(angeblich bis zu 6% des Follower-Aufkommens der gesamten Plattform)

https://emojipedia.org/robot/

= Diese Accounts wurden einige Tage vorher markiert; Nutzer*innen hatten
die Moglichkeit, Echtheit zu bestatigen — geschah dies nicht, wurden sie geloscht

bidt: i
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FIGURE 1. Trends in Numbers of Followers by Party Families and Selected Politicians

Fewer than 10K followers From 10K to 50K More than 50K followers
Bots a n:=314D r:|=656 r;:z;z
& g 5 e
g 12 -f/\ : :
8 AL 5 ~ s
. E / Z /_/MJV'/ = ~\.,.\, \/ﬁ,_/
" SpeICheru ng Von TWeetS al Ier E U-Abgeord neten E 1-015:01 11:.0? 30.09 31.1216.0‘2 11:_03' 30.09 31.1216.‘02 11:.0? 3009 3112

(enthielt auch Anzahl der Follower zum Zeitpunkt des P T——————

Tweets) e e i
o ] . . L %z,ooo,om |
= Angehorige radikal rechter Parteien verloren signifikant e
an Followern * oo

= Aber: Keine Aussage moglich, wer diese Bots gekauft hat,
nur daruber wer davon profitiert
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Bots

=  Mythos:

ol

bidt:
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AfD will im Wahlkampf Meinungsroboter
einsetzen

Social Bots konnen die Meinungsbilder im Netz erheblich verzerren. Die im Bundestag
vertretenen Parteien lehnen deshalb den Einsatz solcher Tarnprogramme im Wahlkampf ab -
nur die AfD will sie nach SPIEGEL-Informationen nutzen.

21.10.2016, 13.58 Uhr
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Bots und KI

=  “Ground Truth’-Problem: Valide Kriterien fehlen, ab wann Account als Bot zu kategorisieren
ist; keine Sicherheit, dass Bot ,korrekt” kategorisiert ist (Kruschinski et al., 2020, S. 116)

= Generative Kl erzeugt massenhaft tauschend authentische Texte

= |nauthentisches Nutzerverhalten kann in grof3em Stil auch von sog. Trollfarmen oder
Trollfabriken ausgehen.

= Aber: Flachendeckender Einsatz nicht trivial > Kauf von Technik oder Trolls sollte Spuren
hinterlassen

= |n der Breite realistischeres Szenario: einzelne Hardcore-Anhanger konzertieren Aktionen mit
mehreren Accounts (siehe: Reconquista Germanica)

BIER bHidt -
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Microtargeting

24 messages from
Republicans Iiberal accounts each day for
1 mantn

;
w

(Bail et al., 2018, S. 9218)
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,Backfire-Effekt"™ wvon
meinungsinkongruenten
Botschaften

bel expliziten
Parteianhangern
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Was konnen wir tun?

= Plattformen: Regulierung (z. B. Al Act); Eigene Nutzung
hinterfragen (siehe: X)

= Akteure: Evidenzbasierte, der Komplexitat gerecht werdende
Berichterstattung; Hinterfragen der ,Erfolgsindikatoren®

= |nhalte: Bewusstsein uber Biases und
Wahrnehmungsdynamiken

LMU o
MO

bidt:
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A risk-based approach

The Regulatory Framework defines 4 levels of risk for Al systems:

@ UNACCEPTABLE RISK

@ HIGH RISK

LIMITED RISK
Al systems with specifc
transparency sbligations)

MINIMAL RISK

https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/policies/regulatory-
framework-ai

26
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deinespd ®
SPD SPD - 221 Folgen

Tasse Kaffee? Nicht mit der AfD!

wowe: Freitag, 23. Mai 2025
LMU ez
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Hier kann eine FulRzeile hin 34



Wirtschaft

Soziales

Migration
Innenpolitik

Umwelt und Energie
Aulenpolitik
Lobende Aussagen
Negative Aussagen
Angstrede

Personalisierung

Luwie- Freitag, 23. Mai 2025
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Dependent Variables
- Die Linke

& Grine

- SPD

- CDUICSU

- AD

p-level
< ns.
‘ *
A
. EkE

Hier kann eine FulRzeile hin
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